
 

2026 年 9 月 15 日 

各 位 

株式会社ドコモ・ファイナンス 

 

お申し込みに関するお問い合わせ窓口の営業時間変更および年末年始休業について 

 

平素は格別のご愛顧を賜り誠にありがとうございます。 

 

このたび、お申し込みに関する電話およびメールでのお問い合わせ窓口の営業時間を、下記のと

おり変更いたします。また、年末年始は休業となります。 

お客さまにはご不便をおかけしますが、ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

【変更内容】 

 （変更前） 

平日：9：00～19：00 土日祝：9：00～18：00（※1 月１日除く）  

 

（変更後） 

全日：9：00～18：00（※年末年始除く）  

※年末年始は休業となります。 

 ※年末年始の休業日につきましては、別途 HP 等でご案内いたします。 

 

 

【変更日】 

2026 年 10 月 1 日（木） 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

電話番号：0120-68-7000  

受付時間：全日 9：00～18：00（2026 年 9 月 30 日まで） 

    ：平日 9：00～18：00（2026 年 10 月 1 日から） 


