
2012年 11月 2日 

各  位 

 

オリックス・クレジット株式会社 

 

 

 

お客さまの情報を盗み取ろうとする犯罪にご注意ください。 

 

一部の銀行で、インターネットバンキングにログインした後に、暗証番号などお客さまの情報を入力させ

ようとする不正なポップアップ画面が表示されるという事例が発生しております。 

 

オリックス・クレジットの会員様向けサイト「メンバーズ ネット カウンター」では、ログイン後にポップアッ

プ画面を表示し、お客さま情報を入力いただくことはございません。このような画面が表示されても暗証番

号やログイン IDなどのお客さま情報の入力は絶対に行わないでください。 

 

お客さまのパソコンがウィルスに感染するなどによって、類似の事象が発生する可能性もございます。

お客さまにおかれましては、ウイルス対策ソフトの導入や、最新のパターンファイルを導入したウイルス対

策ソフトによるウイルス検知を実施するなど、十分にご注意いただきますようお願い致します。 

 

万一、見慣れない不審な画面が表示された場合にはパスワードなどを入力せず、ただちに以下の連絡

先までご連絡くださいますようお願いいたします。 

 

 

■カードサービスセンター 

電話番号：  0120-68-7000 

受付時間：  平日9：00～19：00 

土日祝日9：00～18：00 （1月1日を除く） 
 

以  上 

 

 

 


