
2018 年 9 月 7 日 

オリックス・クレジット株式会社 

 

平成 30 年北海道胆振東部地震により被災されたお客さまへ 

 

 

この度の北海道胆振東部地震により被害に遭われました皆さまに、心よりお見舞い申し上

げます。 

一日も早い復旧と皆さまの安全を心からお祈り申し上げます。 

ご利用やお支払いについて、下記の窓口にてご相談を承ります。 

 

以上 

【お問い合わせ先】 

 

 ＜各種カードローンなどのお客さま＞ 

  VIP ローンカードなどのカードローン、VIP フリーローンや教育ローン、 

住宅購入諸費用ローンなど 

    0120-68-7000 

    受付時間 平日 9:00～19:00 / 土日祝 9:00～18:00 (1 月 1 日を除く) 

 

 

 

 ＜住宅ローンのお客さま＞ 

  オリックス・フラット 35、オリックス・フラット 35Ｓ 

オリックス・フラット 35 ONE 

    0120-2662-35 

    受付時間 平日 9:00ʷ17:00（土日祝および 12 月 30 日～1 月 3 日休み） 

 


